Autorizaciones digitales

Para que los usuarios puedan autorizar peticiones con firma digital

Puede activar las firmas digitales para agilizar la gestion de las autorizaciones: los usuarios podran firmar digitalmente las autorizaciones, que quedaran

automaticamente verificadas y seran juridicamente validas. Para que funcionen correctamente, es necesario que los usuarios tengan informado el DNI o pasaporte,
el teléfono mavil y la direccién de correo electrénico.

Estas firmas cumplen con el Reglamento (UE) 910/2014 sobre identificacion electronica y servicios de confianza (EIDAS) y tienen un coste unitario, en fecha
diciembre de 2019, de 0,25 €, IVA no incluido.

Para activar las firmas digitales, contacte con nosotros.

El funcionamiento de las autorizaciones digitales es muy parecido al resto de autorizaciones. A continuacidon exponemos los cambios mas significativos.

1. Con las firmas digitales activas, a la hora de crear una autorizacién puede indicar que sera con firma digital.
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manual.php?id=TEM_3636

Autorizaciones: Nueva autorizacion
Carpeta RH]IZ
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autorizacion

pescripcicn de la
autorizacion

# Fecha imite de | 71,11/2019
entrega de las

autorizaciones

Firma digital

En este caso, no se puede subir ninglin documento, ya que se genera automaticamente con el titulo y la descripcién de la autorizacion, con el fin de poder albergar
la firma digital.

2. Asigne los usuarios a la peticion.
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Salida al zoo: Asignacion de usuarios

(:3 Autorizacion E-, Usuarios
Hombre salida al zoo 222 alumnos & S
Fecha Hmite 231152019 s sloreo Aguado, Marta
l m1 Cognomz, Alumnssa 1742
Tipo de usuario Responzables
Firma digital il

Caballers muelas, Juan ejemplot @ejemplo. net 311111111

ariza Gonzalez, Consuelo ejemploz@ejemplo.net 34-17277727T

En el caso que sean los responsables quienes tienen que firmar la autorizacién y no requiera doble firma, escoja, en el desplegable Enviar a, cual de los dos tiene
que firmar.
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Cuando asigne usuarios a la autorizacién puede comprobar si tienen todos los datos introducidos (DNI, direcciéon de correo electrénico y teléfono movil). Si falta
alguno, puede pulsar para abrir la ficha del usuario y rellenar los campos necesarios.

3. En el listado de peticiones aparece un botén, Publicar, para enviar la peticion de autorizacion.
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Salida al zoo: Asignacion de usuarios

/2 Autorizacion 222 Asignacion de usuarios
Homore sortida al zoo 225 Clases ?Eflﬁ.lumn-:é BE
Fecha Hmite 20/02/2020 Segundo de ESD - Ma

Tipo de usuari responzables

-

Firma di!tﬂ K] 3ESOE

-
] Emviar a
1er respansable
= necesario que los dos responsables firmen la autorizacion, indique cual de ellos debe recibir el correo. En el buscador pueds indicar la opeid
r cada alumnao puede cambiar el responsable que debe firmar digitalmente.

Si algun usuario de la autorizacion no tiene alguno de los datos, la autorizacién no se puede publicar.

4. Al publicar la autorizacion, se envia un correo electrénico a los usuarios que deben firmarla, con un enlace a una pagina web donde podran firmar gracias a un

cédigo que recibiran en el mévil y un campo para hacer su firma con el ratén o el dedo (segun el dispositivo).
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VVIDsigner

Gracias por usar nuestros servicios

Clickedu le ha enviado un documento para que lo revise y lo firme con
ViDsigner Remote.

Salida al zoo

ACCEDER AL DOCUMENTO

Si ha rechido eshe menzaje por amor, |8 rogamos qus procesda a 0 desineocitn.

El mensaje que reciben en el moévil esta incluido en el coste de la firma.

5. Una vez firmada, en la plataforma aparecera que la peticidn esté autorizada y verificada, con el documento generado automaticamente firmado y un informe para
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poder demostrar la validez de la firma.

El usuario recibird una copia de la autorizacién firmada.

Puede consultar el estado de las peticiones desde la misma pantalla donde la ha publicado, pulsando el icono (Listado de peticiones), para comprobar si han
respondido.
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